
CONDICIONES DE USO 

 

  

INTRODUCCIÓN: 

Las presentes Condiciones se aplican, sin restricción ni reserva alguna, al uso  de la 

página www.neodrix.com cuya titularidad pertenece a NEODRIX CYBER SECURITY 

S.L. con domicilio social en Zaragoza, Av. de la Cdad. de Soria, 8, 50003 Zaragoza 

Todas las políticas publicadas en nuestros sitios web, establecen las condiciones bajo las 

cuales NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  le ofrece acceso a nuestros sitios web, 

servicios, aplicaciones y herramientas. Usted acepta cumplir con todo lo anterior cuando 

utilice nuestros Servicios. 

Los Usuarios deberán leer las presentes Condiciones de Uso de NEODRIX CYBER 

SECURITY S.L.  

El uso o acceso a esta página web implica el conocimiento y plena aceptación de las 

advertencias legales y condiciones que a continuación se detallan. 

NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  se reserva el derecho a modificar la política de 

uso del presente acuerdo bajo iniciativa propia y sin necesidad de previo aviso al 

Usuario, entrando en vigor dichas condiciones desde el momento de su publicación en 

la web. En cualquier caso, las citadas modificaciones no tendrán efectos retroactivos 

sobre los bienes o servicios ya previamente contratados por el Usuario. Por eso le 

invitamos a informarse regularmente de las nuevas Condiciones de Uso. 

Para poder realizar las consultas en la página o prestar el servicio contratado,  cada 

Usuario proporcionará de forma voluntaria y bajo su responsabilidad sus datos de 

carácter personal. Todos los datos de carácter personal proporcionados por los usuarios 

de forma fraudulenta o falsa podrán ser considerados como delito. 

  

ÁMBITO: 

Las presentes estipulaciones tienen por objeto regular el uso de los diferentes servicios 

ofertados por NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  empresa que actúa por Internet a 

través del sitio web www.sincronet.es 

NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  es una empresa que se dedica a la integración de 

sistemas de infraestructuras tecnológicas. 

Todos los apartados que configuran las presentes Condiciones de Uso de deben ser 

conocidas y aceptadas por todos los usuarios que accedan al sitio web. 



  

PROPIEDAD INTELECTUAL: 

En cuanto a la propiedad intelectual hay que remitirse a lo ya establecido en el Aviso 

legal recogido en el sitio web www.sincroent.es. No obstante, cabe decir que la 

información pública contenida en la página web referida tanto a NEODRIX CYBER 

SECURITY S.L. , como a las marcas, productos y logotipos, entre otros, de las 

empresas y centros de los  servicios ofertados se encuentran protegidas por las 

disposiciones legales sobre propiedad intelectual e industrial, por lo que no se autoriza 

la copia, transmisión, cesión, enajenación o utilización por el Usuario sin previo 

consentimiento expreso NEODRIX CYBER SECURITY S.L. del titular de las marcas o 

logotipos, en los términos previstos en la Ley de Propiedad Intelectual e Industrial.  

  

USO DEL PORTAL: 

El Usuario se compromete a utilizar el Portal, sus contenidos y servicios ofertados 

conforme a la Ley, a las presentes Condiciones de Uso, a las buenas costumbres y al 

orden público. Cuando use esta página web  no deberá:  

 Menoscabar o perjudicar la reputación y buen nombre de NEODRIX CYBER 

SECURITY S.L.  Alterar, destruir o dañar los datos, programas o cualquier 

información que se encuentre presente en su Web. 

 Difundir o publicar injurias, calumnias, difamaciones y/o contenidos racistas, 

xenófobos, que hagan apología al terrorismo o que vulneren de cualquier forma 

los derechos humanos. 

 Obstaculizar o impedir de cualquier forma el acceso de otros Usuarios, así como 

realizar cualquier acción que pueda dañar o interrumpir nuestros sistemas como 

por ejemplo la implantación de un virus. 

 Hacer un uso no autorizado o fraudulento de la página web y/o de sus 

contenidos con fines o efectos ilícitos o que eludan el ordenamiento jurídico 

aplicable, derechos de terceros o nuestras políticas. 

 Incitar al resto de usuarios a actuar de forma ilegal. 

 Suplantar a otros usuarios utilizando sus claves de acceso. Tampoco deberá 

utilizar correos electrónicos ficticios para publicar anuncios. 

 Distribuir o enviar spam, comunicaciones electrónicas masivas o no solicitadas, 

cadena de mensajes o sistemas piramidales. 

 Utilizar robots, spiders, scrapers o cualquier otro medio automático, para 

acceder a los Servicios, así como para cualquier otro propósito, sin previo 

consentimiento por escrito de NEODRIX CYBER SECURITY 

S.L.  Comercializar cualquier aplicación de NEODRIX CYBER SECURITY 

S.L.  o cualquier información o software asociado con dicha aplicación. 

 Recopilar en forma alguna información acerca de los Usuarios, incluidas las 

direcciones de correo electrónico, sin su consentimiento. 

NEODRIX CYBER SECURITY S.L.   utilizará todos los medios a su alcance para 

mantener disponible el servicio las 24 horas del día, comprometiéndose en caso de 

avería a efectuar tan pronto como tenga conocimiento de ello, cuantas reparaciones sean 



necesarias para el restablecimiento del servicio, pero si la falta del servicio se debiera a 

causas ajenas a NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  tales como interrupción 

prolongada de cualquier suministro externo, caídas de nodos principales de la red, 

conflictos sociales, actuaciones de terceros, así como la suspensión temporal del 

servicio debido a necesidades de actualización de los equipos; NEODRIX CYBER 

SECURITY S.L.  no asegurará el restablecimiento del servicio de forma eficaz 

exonerándose de responsabilidad alguna por los perjuicios que se derivarán de la falta 

de servicio. 

  

RESPONSABILIDAD: 

NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  no garantiza la disponibilidad, el acceso y/o la 

continuidad del funcionamiento del Portal y de sus Servicios. Asimismo, NEODRIX 

CYBER SECURITY S.L.    no será responsable de los daños y perjuicios causados al 

usuario como consecuencia de la indisponibilidad, fallos de acceso y falta de 

continuidad del Portal y de sus Servicios.  No somos responsables frente a usted por 

cualquier tipo de responsabilidad, por cualquier problema, daño o perjuicio que pueda 

surgir por virus o software malicioso obtenido tras acceder o enlazar a nuestros 

Servicios.  

NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  responderá única y exclusivamente de los 

servicios que preste por sí misma y de los contenidos directamente originados 

NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  o identificados con su Copyright. Dicha 

responsabilidad quedará excluida en los casos en que concurran causas de fuerza mayor 

o en los supuestos en que la configuración de los equipos del usuario no sea la adecuada 

para permitir el correcto uso de los Servicios ofrecidos por NEODRIX CYBER 

SECURITY S.L.  NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  no se hace responsable de la 

posible aparición de anuncios indexados en buscadores ajenos al Portal, una vez se 

hayan dado de baja de nuestras bases de datos. Acepta toda la responsabilidad por la 

legalidad de sus actos bajo la legislación que le resulte de aplicación, así como por la 

legalidad de los artículos que anuncie en nuestra Web. 

  

MENORES DE EDAD: 

Con carácter general, para hacer uso de los Servicios del Portal los menores de edad 

deben haber obtenido previamente la autorización de sus padres, tutores o 

representantes legales, quienes serán responsables de todos los actos realizados a través 

del Portal por los menores a su cargo.   

  

ZONA PRIVADA 

NEODRIX CYBER SECURITY S.L. Ofrece en su página web una zona privada donde 

pueden acceder los clientes. 



Para poder acceder, el Usuario debe registrarse. Para poder hacerlo NEODRIX CYBER 

SECURITY S.L. , recabará una serie de datos suyos, necesarios para poder efectuar el 

registro y el servicio contratado. En caso de no facilitarlos no se podrá llevar a cabo el 

servicio contratado, ni acceder a la parte privada de la página. 

De conformidad con lo que establece el Reglamento General de Protección de Datos 

(UE), NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  informa a los usuarios que los datos 

personales recabados durante el proceso compra serán introducidos en un fichero bajo 

su responsabilidad, con la finalidad de tramitar dichas acciones por parte del usuario y 

gestionar actuaciones posteriores derivadas de las mismas. Puede leer más sobre el 

tratamiento de los datos personales en nuestra política de privacidad 

  

LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN EN CASO DE LITIGOS 

La relación entre NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  y el usuario se regirá por la 

normativa española vigente y cualquier controversia se someterá a los Juzgados y 

Tribunales de la ciudad de Zaragoza. 

No obstante, existe la posibilidad de resolución de litigios en línea en materia de 

consumo conforme al artículo 14.1 del Reglamento (UE) 524/2013 por el que la 

Comisión Europea facilita una plataforma de resolución  de litigios en línea que se 

encuentra disponible en el siguiente enlace: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 

  

CONTACTO 

Para cualquier tipo de duda, consulta o sugerencia, puede ponerse en contacto con 

NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  a través de los siguientes datos: 

NEODRIX CYBER SECURITY S.L.  

Dpto. de Atención al Cliente 

Av. de la Cdad. de Soria, 8, 50003 Zaragoza 

Teléfono: +34 876 14 14 26 

Correo electrónico: contact@neodrix.com 

 

http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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